


โรงพยาบาลนาวังเฉลมิพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 

แนวทางการแกไ้ข C950 

กรณีที่ 1 ข้อมูลไม่เข้า E-Claim 

สาเหตุ เกิดจากส่งข้อมูลเข้า FDH แลว้มีข้อมูลใน FDH ข้อมูลจากFDH ไมถู่กส่งเข้า E-Claim 

การแกไ้ข 1.ตรวจสอบข้อมูลจากFHD ถูกส่งข้อมลูเข้า E-Claimหรือไม ่ตรวจสอบวันที่และเวลา 

             2.ประสานผูด้แูลระบบ FHD และทำการส่งข้อมูล16แฟ้ม เข้า E-Mail เพื่อให้ข้อมูลเข้าระบบ E-Claim 

 

 

 
กรณีที่ 2 โครงสร้างไม่ถกูต้อง 

สาเหตุ ข้อมูลไม่ถูกส่งเข้า FDH โครงสร้างไม่ถูกตอ้ง 

การแกไ้ข 1.ตรวจสอบ16แฟ้ม จากตัวส่งออก HOSXP ตรวจดูแฟ้มที ่2 มาตรฐานแฟ้มข้อมูลผู้ป่วยกลาง (PAT) 

            2.ข้อมูลไม่ครบตาม require field ในประกาศ สปสช เรื่อง โครงสร้างข้อมูล 16 แฟ้ม   

            3.สัญชาติ (nation) เป็นข้อมูลว่าง กับ ข้อมูลที่มีตัวอักษรรวมเข้าไปด้วย     

Lenovo
Typewriter
สิ่งที่ส่งมาด้วย



รหัสอาชีพ (OCCUPA)เป็น   ข้อมูลวา่ง หรือม ีตวัอักษรเข้าไปด้วยครับ ที่เจอจะเป็นในแฟ้ม pat เพราะฉะนั้น ต้อง

เติมข้อมูลเฉพาะที่เป็น รหัส ไม่มีอัครอื่นปน ในแฟ้ม pat ตาม require field ที่ สปสช กำหนดตามโครงสรา้ง 16 

แฟ้มให้ครบ แล้วส่งเข้าFDH ใหม ่

แนวทางการแกไ้ข C305 

กรณีที่1 ไม่ปิดสิทธิ์สปสช. 

สาเหตุ เกิดจากไม่ทำการปิดสิทธิ์สปสช. หลังรับบริการ 

การแกไ้ข 1.ทำการปิดสทิธิ์สปสช.จากโปรแกรม HOSXP หรือ web portal FDH 

    2.ตรวจสอบ Approve Code /เลขปิดสิทธิ แกไ้ขให้ถูกต้องแล้วส่งเข้าเข้า FDH อีกครั้ง ตามวันเวลาที่      

รับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรณีที่2 เลข EPไม่ถูกต้อง 

สาเหตุ เกิดจากขอเลขEPในโปรแกรม HOSXP แล้วได้เลข EP ไม่เชื่อม API ระบบปิดสิทธิ์ สปสช. 

การแกไ้ข 1.ตั้งค่าระบบปิดสิทธิ 

1.1 การตั้งคา่เพื่อใช้งานระบบปิดสิทธิ สปสช.  

  1.1.1 ไปที่ System Setting >> Main Setting >> ค้นหาหน่วยให้บริการ สปสช.  



 1.1.2 คลิกเพื่อทำการตั้งค่าหน่วยให้บริการ สปสช. เลือกรายการและกดบันทึก 

  1.1.3 ไปที่ System Setting >> Main Setting >> ค้นหา สปสช.  

  1.1.4 ใส ่“TOKEN ของโรงพยาบาลสำหรับปิดสิทธิ สปสช.” ที่ทำการขอจาก สปสช. 

          1.1.5 “URL API ระบบปิดสิทธิ สปสช.” ให้ใส่ค่าที่กำหนดเป็นค่า “Y” หรือใส่เป็นลิงก์URL  

          จากนั้นกดปุ่ม Save 

 
 

 


