
นิเทศและพัฒนาเครือข2ายพ้ืนท่ี
รพ.อุดรธานี จังหวัดอุดรธานี

ปAงบประมาณ 2/2567

วนัที& 18 กนัยายน 2567



เครอืข่าย EMS จาํนวนหน่วย จาํนวนประชากร จาํนวนตําบล

สําหรบั รพ.
จงัหวดั

ALS ท้ังจงัหวดั 25 หน่วย
ท้ังจงัหวดั 1,558,528 คน ท้ังจงัหวดั 156 ตําบล

BLS+FR ท้ังจงัหวดั 144 หน่วย

ALS ในอําเภอเมือง 5 หน่วย
อําเภอเมือง 404,982 คน ในอําเภอเมือง 21 ตําบล

BLS+FR ในอําเภอเมือง 14(17) หน่วย

สําหรบัรพ.ต่าง
อําเภอ

ALS ในอําเภอ(20อําเภอ) 20 หน่วย
ต่างอําเภอ 1,153,546 คน ในต่างอําเภอ 135 ตําบล

BLS+FR ในอําเภอ 127 หน่วย

เครอืข่ายระบบสุขภาพ
ในพ้ืนท่ี จาํนวน

รพช 20 (รวมรพท.1 แห่ง)

รพ.สต. 31 (อําเภอเมือง 27, เทศบาล 
1, ศสม 3)

รพ.เอกชน 3

ศักยภาพของรพ. จาํนวนปี 2567

จาํนวนเตียง 1,143 เตียง

จาํนวน IPD case 80,658

จาํนวน OPD case 938,600



Human Resource management จงัหวดัอดุรธานี

KPI
• มีการส'งอบรม ENP ใหม'ป1ละ >20% ของ ENP ท่ีมีอยู' = 20.8 % (ท้ังจังหวัด)                                                                                                              

รพ. อุดรธานี  = 25 % 

• จำนวน ENP/ RN ท่ีปฏิบัติงานใน ER >9 % = 15.18 % (ท้ังจังหวัด) 

รพ. อุดรธานี  = 31 %

จำนวนล&าสุด รพ. อุดรธานี รพ.กุมภวาป6 รพ.ระดับ M รพ.ระดับF รวมท้ังจังหวัด

RN (รวม ENP) 42 18 54 106 220

ENP 10 3        14 2 29



สถานการณ์ปัจจุบันด้านบุคลากรของรพ.อุดรธานี
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สถานการณ์ด้านการให้บรกิารใน ER

การให้บรกิารใน
ห้องฉุกเฉิน

ปีงบประมาณ 
2565

ปีงบประมาณ 
2566

ปีงบประมาณ 
2567

(ต.ค.66-มิ.ย. 67)

จาํนวนผ.ป./
วนั

เฉพาะ 
trauma

ปีงบประมาณ 
2567 

Resuscitation 13,818 14,432 10,505 38 1,282

Emergency 21,201 24,237 19,359 71 3,293

Urgency 21,880 24,821 20,621 76 11,536

Semi Urgency 7,603 12,821 11,920 44 9,115

Non Urgency 758 913 776 3 121

เวรเช้า เวรบ่าย เวรดึก

อัตรากําลัง

แพทย์
EP...4..คน
intern.5..คน

พยาบาล
RN.14..คน
ENP.2..คน
Aide..4..คน

แพทย์
EP...2..คน
intern.3..คน

พยาบาล
RN.13..คน
ENP.2..คน
Aide..4..คน

แพทย์
EP...1..คน
intern.2..คน

พยาบาล
ENP 2  คน
RN 8  คน
Aide..4..คน



16.63

30.64
32.64

18.88

1.23

ผู้ใช้บรกิารในห้องอุบัติเหตุและฉุกเฉินจําแนกตามความเรง่ด่วน ปี 

2567 (9 เดือน)

Resuscitation Emergency Urgency

Semi Urgency Non Urgency

14,005 14,423

10,505

21,622

24,237

19,359

22,377

24,821

20,621

7,739

12,818
11,927

750 913 776

2565 2566 2567 (9 m)

Resuscitation Emergency Urgency Semi Urgency Non Urgency

ท่ีมา Report Dashboard Smart UDH : โรงพยาบาล อุดรธานี

สถานการณ์ด้านการให้บรกิารใน ER
คาดการณ์จาํนวนผู้ป่วยจบปีงบประมาณ 2567 Resuscitation~14,032 ราย, Emergency~25,859 ราย, 

Urgency~27,545 ราย, Semi-urgency 15,931 ราย จาํนวนผู้ป่วยเหลืองเขียวน่าจะเพ่ิมขึ้นชัดเจน 



การให้บรกิารในห้องฉุกเฉิน ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567

Trauma 20,716 25,146 20,959
Non trauma 45,777 52,066 42,229

20,716
25,146

20,959

45,777
52,066

42,229

2565 2566 2567 (9 m)

trauma Non truama

ท่ีมา Report Dashboard Smart UDH : โรงพยาบาลอุดรธานี

สถานการณ์ด้านการให้บรกิารใน ER
คาดการณ์จาํนวนผู้ป่วยจบปีงบประมาณ 2567 Trauma และ non trauma น่าจะเพ่ิมข้ึนท่ี ~27,996 ราย

และ ~56,408 ราย ตามลําดับ



ผลการดําเนินงาน

1.44% 1.07% 1.24%
2.91%

1.95% 1.36%

4.36%
3.02% 2.60%

10% 10% 10%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

Triage level 1 mortality ใน 24 h (A,S,M1) (ท้ังท่ีERและAdmit) <10% 

death trauma death non trauma death รวม เกณฑ์

การให&บริการในห&องฉุกเฉิน ป0งบประมาณ 2565 ป0งบประมาณ 2566 ป0งบประมาณ 2567 (9 m)

จำนวน triage level 1 14,005 14,423 10,505

Trauma 1,529 1,593 1,282

Non trauma 12,289 12,839 9,226

จำนวน death triage level 1 610 435 273

Trauma 202 154 130

Non trauma 408 281 143

อัตราการเสียชีวติในเคสท่ีระดับความรนุแรงสูงตํ่ากวา่เกณฑ์ท้ัง trauma และ non trauma



การให้บรกิารในห้องฉุกเฉิน ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567

Tจาํนวน TBI ตามนิยาม 272 331 310

จาํนวน TBI ท่ี death 81 71 69

รอ้ยละ TBI ท่ี death 29.77 21.45 22.25

81 71 69

30%

21% 22%
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Traumatic brain injury mortality < 5% (TBI ท่ีไม่สามารถทําตามคําสัง่ได้)

จาํนวน TBI  death รอ้ยละ TBI death

ผลการดําเนินงาน

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 (9mo)



• ER length of stay (Triage Level 1-2) ภายใน 2 h > 60%

ผลการดำเนินงาน

การใหXบริการในหXองฉุกเฉิน ป̂งบประมาณ 2565 ป̂งบประมาณ 2566 ป̂งบประมาณ 2567 (9 m)

จำนวน triage level 1,2 ทั้งหมด 35,627 38,660 29,864

จำนวน ที่ LOS<2 h 22,313 26,115 20,036

รHอยละจำนวน ที่ LOS<2 h 62.63 67.55 67.09

ที่มา Report Dashboard Smart UDH : โรงพยาบาล อุดรธานี

35,627
38,660

29,864

22,313
26,115

20,036

2565 2566 2567(9m)

จํานวน triage level 1,2 ทั )งหมด จํานวน ที/ LOS < 2 h

62.63

67.55
67.09

ร"อยละจำนวน ที่ LOS น"อยกว3า2 h



• Trauma Triage Level 1 สามารถเขJาหJองผOาตัดไดJภายใน 60 min >80%

ผลการดำเนินงาน

การใหFบริการในหFองฉุกเฉิน ปOงบประมาณ 2565 ปOงบประมาณ 2566 ปOงบประมาณ 2567 (9 m)

จำนวน trauma triage level 1 ท่ีมี

ข"อบ3งชี้ pass OR ท้ังหมด

157 196 124

จำนวน ท่ี Pass OR<1 h 73 100 62

ร"อยละ จำนวน ท่ี Pass OR<1 h 57.31 51.02 52.10
ขอระบจํุานวนเคสเพื1อประโยชน์

ใช้รวมข้อมลู/เปรียบเทียบได้

กรณีไมผ่า่นเกณฑ์ กรุณาวิเคราะห์

และระบสุาเหตุ

…………………………….
157

196

124

73

100

62
57.31 51.02 52.1

ปีงบประมาณ +,-, ปีงบประมาณ +,-- ปีงบประมาณ +,-. (0 m)

จาํนวน trauma triage level 1 ที)มีข้อบ่งชี 2 pass OR

จํานวน Trauma triage level 1 ที6มีข้อบง่ชี < pass OR ทั <งหมด จํานวน ที6 Pass OR<1 h ร้อยละ จํานวน ที6 Pass OR<1 h

ที่มา: ฐานขHอมูลเฝcาระวังการบาดเจ็บ โรงพยาบาล อุดรธานี



• ผูJบาดเจ็บท่ีมีคOาโอกาสรอดชีวิต (Ps. score)> 0.5 ท่ี Admit เสียชีวิต <4%

ผลการดำเนินงาน

กรณีไมผ่า่นเกณฑ์ กรุณาวิเคราะห์

และระบสุาเหตุ

…………………………….

PS > 0.50-1.00 (Admit รวม Trauma / RTI)
ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค. เมย. พค. มิย. กค. สค. กย. 2567 2566 2565

อุบัติเหตุ จราจร / ท่ัวไป รวมท้ังหมด 780 918 870 888 796 880 844 768 900 7,644 9,065 7,915

1.บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจราจร 364 440 447 422 379 436 418 318 366 3,590 4,311 3,936

2. บาดเจ็บอุบัติเหตุทั่วไป 416 478 423 466 419 444 426 450 534 4,056 4,776 3,979

PS > 0.5 (เสียชีวิต รวม Trauma / RTI) 10 5 7 16 13 19 15 9 5 99 127 164

1.เสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจร 6 3 4 9 7 11 12 7 4 57 77 110

2.เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทั่วไป 4 2 3 7 6 8 3 2 1 32 43 54

อัตราการเสียชีวิตในผูXบาดเจ็บ PS > 0.5 1.28 0.54 0.8 1.8 1.63 2.16 1.78 1.17 0.56 1.30 1.40 2.07

2.07

1.40 1.30

2565 2566 2567 (9 m)

อัตราการเสียชีวติในผู้บาดเจบ็ PS > 0.5 - 1

ที่มา: ฐานขHอมูลเฝcาระวังการบาดเจ็บ โรงพยาบาล อุดรธานี



ผลการดำเนินงาน
fast track Stroke

กรณีไมผ่า่นเกณฑ์ กรุณาวิเคราะห์

และระบสุาเหตุ

…………………………….

Activate for rt-PA 2565 2566 2567

ผู=ป?วย Stroke Fast Track ท้ังหมด 516 705 547

การักษา ให=ยา rt-PA ท่ี ER 103 122 93

ให=ยา rt-PA ทันเวลา 1 hr 77 96 75

ร=อยละการรักษา ให=ยา rt-PAin 1 hr 74.76 78.69 81.71

Activate CTA Brain Multiphase

CTA Brain Multiphase 158 315 254

Set Thrombectomy 84 162 148

ร=อยละ Set case Thrombectomy 65.00 49.85 56.2

74.76 78.69 81.71

65.00

49.85
56.20

2565 2566 2567

ร้อยละการรักษา ให้ยา rt-PAin 1 hr ร้อยละ Set case Thrombectomy

วิเคราะหVปWญหาความลZาชFา จำนวน รFอยละ

4.1 Consoult ช"า / แพทย] ตอบช"า 18 50.00

4.2 รอญาติหรือผู"ปeวยตัดสินใจ 3 2.78

4.3.กระบวนการCTช"า 2 8.33

4.4 กระบวนการ Lab ช"า 1 5.56

4.5 Control BP ก3อนให"ยา 2 2.78

4.6 ER Crownding 3 5.56

4.7 Resuscitation 1 8.33

4.8 activate ช"า 2 2.78

4.9 Resuscitation 3 5.56



ผลการดำเนินงาน
fast track Sepsis

2565 2566 2567(6 m)

Total Severe sepsis (รวม Refer) 3373 3928 2982

รVอยละของผูVปqวยท่ีไดV ATB จาก ER in 1 ชม. 94.3 94.35 94.90

94.30

95.55

97.75

2565 2566 2567

ร้อยละได้ ATB จาก ER in 1 ชม.

ร้อยละได้ ATB จาก ER in 1 ชม.

ที่มา Report Dashboard Smart UDH : โรงพยาบาล อุดรธานี



ผลการดำเนินงาน
fast track STEMI

2565 2566

2567(9m
)

Total PCI 386 388 400

PCI in 30 min 273 263 336

รHอยละของการเขHาถึง PCI ทันเวลา 70.73 67.78 84.00

Door to EKG 386 388 400

Door to EKG in 10 min 379 371 376

รHอยละ Door to EKG in 10 min 98.19 95.62 94.00

386 388 400

273 263

336
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2565 2566 2567

Total  PCI      PCI in 30 min

70.73 67.78

84.00

2565 2566 2567

ร้อยละของการเข้าถงึ PCI ทนัเวลา

ร้อยละของการเข้าถงึ PCI ทนัเวลา

walk in
14% EMS

5%

Refer
81%

การนําส่ง

walk in EMS Refer

98.19

95.62

94.00

2565 2566 2567

ร้อยละ Door to EKG in 10 min

ร้อยละ Door to EKG in 10 min

Resuscitation
82.86%

คดักรองผิด

2.86%

ER Crowding
14.29%

วเิคราะปัญหาความล่าช้า



ตัวชี้วัด: ER คุณภาพของรพ.อุดรธานี (สำหรับ A, S, M1, M2)

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

ทมีบริหาร

อาคารสถานที=

บุคลากร

การรักษาพยาบาล

MCI

referral system

การปรึกษาผู้เชี=ยวชาญระบบสนับสนุน

EMS

ระบบบริหารจดัการ

IT

Quality management

การศกึษา วจิยั

การประเมนิ ER คุณภาพ รวม…80.01…คะแนน

ปี :;<< ปี :;<=

ผลการดําเนินงาน



สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร EMS
การให้บรกิาร
ระบบ EMS

ปีงบประมาณ 
2565

ปีงบประมาณ 
2566

ปีงบประมาณ 
2567 (ถึง 31 
สิงหาคม 

2567)

เฉล่ียต่อวนั
(336 วนั)

เคส Trauma
นําส่งโดยทีม
รพ.อุดร

จาํนวนเคสรบั
แจง้เหตุท้ังหมด 108,102 113,716 122,714 365

เฉพาะเหตุทาง
การแพทย์ 49,275 54,095 59,692 118

จาํนวนเหตุท่ี
หน่วยรพ.ออก
ปฏิบัติการ

2,017 2,102 2,098 6

Scene แดง ไม่มีข้อมูล 1,312 1,709 5
190 (ESI 
แดง84/ESI 
ชมพู106)

Scene เหลือง ไม่มีข้อมูล 262 349 1 115

Scene เขียว ไม่มีข้อมูล 46 28 0.1 9

เวรเช้า เวรบ่าย เวรดึก

อัตรากําลัง

อํานวยการ
• แพทย์*1

Paramedic 1
• AEMT 2 
• EMR 1 
ปฏิบัติการ 2 ทีม
• Paramedic 2 
• AEMT  2
• พขร 2

อํานวยการ
• แพทย์* 1
• Paramedic 1 
• AEMT 2 
• EMR  1 
ปฏิบัติการ 2 ทีม
• Paramedic 2
• AEMT 2
• พขร 2 

อํานวยการ
• แพทย์*1
• AEMT 2 
• EMR 1 
ปฏิบัติการ 1 ทีม
• Paramedic 1
• AEMT 2 
• พขร 1

* อัตรากําลังเดียวกับใน ER



จาํนวนหน่วย (A) จาํนวนประชากร (B) สัดส่วนหน่วยต่อแสนประชากร 
(A/B x 100,000) แปลผลระดับ

ALS ท้ังจงัหวดั 25 หน่วย
ท้ังจงัหวดั 1,558,528 คน

1.6 2

BLS+FR ท้ังจงัหวดั 144 หน่วย 9.23 5

ALS ในอําเภอเมือง 5 หน่วย
อําเภอเมือง 404,982 คน

1.2 1

BLS+FR ในอําเภอเมือง 14 (17) หน่วย 3.45 (4.19) 5

ALS ในต่างอําเภอ 20 หน่วย
ต่างอําเภอ 1,153,546 คน

1.73 2

BLS+FR ในต่างอําเภอ 127 หน่วย 11 5

EMS Population coverage

EMS Area coverage
จาํนวนหน่วย (A) จาํนวนตําบล (B) สัดส่วนหน่วยต่ออําเภอ (A/B x 

100) แปลผลระดับ

ALS/BLS/FR ในอําเภอเมือง 19 หน่วย ในอําเภอเมือง 21 ตําบล 90.4 5

ALS/BLS/FR ในต่างอําเภอ 147 หน่วย ในต่างอําเภอ 135 ตําบล 108.88 5

สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร EMS



2,017

2,102 2,098

2278

ปี 2565 ปี2566 ปี 2567

กราฟเปรยีบเทียบรายปี ของการออกเหตทีุม รพ.อุดรธานี

ALS

สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร EMS
คาดการณ์ส้ินปีงบประมาณ 2567 จาํนวนการออกเหตุสูงข้ึนกวา่ปีก่อนท่ี 2278 เหตุ
• สาเหตุจาํนวน call มากข้ึน และมีการจดับรกิาร ALS 2 ทีม เช้า บ่ายทุกวนั (ต้ังแต่ส.ค.67)



ผลการดําเนินงาน EMS

การให้บริการในห้องฉุกเฉิน ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567 (9 m) 274 วัน

Tจาํนวน ESI 1+2 19,482 21,518 16,448

จาํนวนESI 1+2 ท่ีมาด้วย EMS 5,809 6,592 5,345

รอ้ยละของจาํนวน ESI 1+2 ท่ีมาด้วย EMS 29.81 30.63 32.49

ท่ีมา Report Dashboard Smart UDH : โรงพยาบาล อุดรธานี
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การเข้าถึงบรกิารการแพทย์ฉุกเฉิน เกณฑ์>30%

จาํนวน ESI 1+2 KPI



การให้บรกิาร EMS ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567 (9mo)

จํานวนเคส Trauma ESI1/แดง/level 1  ท่ี
นําส่งโดย EMS (ALS/BLS/FR) 453 470 445

จํานวนเคส Trauma ESI1/แดง/level 1  ท่ี
นําส่งโดยเฉพาะทีม ALS 106  129 105

ท่ีมา: ฐานข้อมูลเฝ้าระวงัการบาดเจบ็ โรงพยาบาล อุดรธานี

ผลการดําเนินงาน EMS

453 470 445
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ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567

จาํนวนเคส trauma level 1/ESI 1 ท่ีใช้บรกิาร EMS และสัดส่วนการนําส่งเคส trauma 

level 1/แดง/ESI 1 โดยทีม ALS

จาํนวนเคส Trauma ESI1/แดง/level 1  ท่ีนําส่งโดย EMS สัดส่วนการนําส่งเคส trauma level 1/ESI1 โดย ALS
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Under phone triage ของทีม ALS ในจงัหวดัอุดรธานี <15%

ผลการดําเนินงาน EMS

9.6 19.9 23.5 20.3 17.4 12.50
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

Over phone triage ของทีม ALS ในจงัหวดัอุดรธานี <30% 



ตัวชี้วดั 2567 ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

dispatch ใน 1 นาที 
>85% 45 49 58 70

Response time 
ภายใน 8 นาที >30% 

(ไม่เกิน 10 km)
32 45 40 36

Scene time ไม่เกิน 10 
นาที >80% (เฉพาะ 

trauma แดง)
46 46 59 84

ผลการดําเนินงาน EMS



สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร Refer
การให้บรกิาร refer ปีงบประมาณ 2565 ปีงบประมาณ 2566 ปีงบประมาณ 2567 

(ถึง 31 สิงหาคม 2567) เฉล่ียต่อวนั

Refer In
IPD 37,699 ครัง้ IPD 48,293 ครัง้ IPD 14,788 ครัง้ 45

OPD 17,529 ครัง้ OPD 18,361 ครัง้ OPD 3,928 ครัง้ 178

Refer Out
ในเขต 1,833 ครัง้ ในเขต 1,832 ครัง้ ในเขต 1,721 ครัง้ 5

นอกเขต 2,492 ครัง้ นอกเขต 2,477 ครัง้ นอกเขต 2,046 ครัง้ 6

Refer back 6,891 ครัง้ 21

Refer recieve 176 ครัง้ 0.5

เวรเช้า เวรบ่าย เวรดึก

อัตรากําลัง

ศูนย์ส่งต่อ
• RN 3
• พนักงาน

พิมพ์ 2

วนัหยุดราชการ
• RN 1
• พนักงาน

พิมพ์ 1

• RN 1
• พนักงาน

พิมพ์ 1

• RN 1
• พนักงาน

พิมพ์ 1

สถิติ refer in 5 อันดับ ปี 2567
ภาพรวม IPD OPD trauma

1 Sepsis 1 Stroke 1 Follow up Med 1 TBI
2 STEMI 2 CKD 5 2 CKD 2 fracture of forearm

3 Stroke 3 Acute appendicitis 
with peritonitis 3 DM 3 fracture neck of femur

4 Ear/Eye disorder 4 NSTEMI 4 นัด CT MRI 4 fracture lower limb
5Pneumonia 5 STEMI 5 follow up Sx ortho 5 fracture lumbar spine

สถิติ refer out 5 อันดับ ปี 2567

ภาพรวม ภายในเขต นอกเขต trauma
1 malignant neoplasm of 

thyroid gland
1.................. 1.................. 1..................

2 strabismus 2……………… 2……………… 2………………

3 CKD5 3……………… 3……………… 3………………
4 Acute/subacute 

iridocyclitis
4…………….. 4…………….. 4……………..

5 VSD 5…………….. 5…………….. 5……………..



สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร Refer
รายงาน 3 ลําดบัโรค  REFER IN ผู้ ป่วยใน แยกรายโรค ปีงบประมาณ B3CD

ลําดบั รหสัโรค ชืIอโรค จํานวนผู้ ป่วย

1 I633   Cerebral infarction due to thrombosis of cerebral arteries                          303
2 N185   Chronic kidney disease, stage5 251
3 K353   Acute appendicitis with localized peritonitis 220
4 I214   Acute subendocardial myocardial infarction                                          210
5 I210   Acute transmural myocardial infarction of anterior wall                             176

ภาพรวมREFER IN

1 Sepsis

2 STEMI

3 Stroke

4 Ear/Eye disorder

5Pneumonia

รายงาน ; ลาํดบัโรค รับ REFER ผู้ ป่วยนอก แยกรายโรค ปีงบประมาณ :;<=

ลาํดบั รหสัโรค ชื/อโรค จํานวนผู้ ป่วย

1 I10    Essential (primary) hypertension                                                    1,671

2 N185   Chronic kidney disease, stage5 1,480

3 E119   Non-insulin-dependent diabetes mellitus, without complications                      1,141

4 E113   Non-insulin-dependent diabetes mellitus, with ophthalmic complications              898

5 H360   Diabetic retinopathy (E10-E14+ with common fourth character .3)                     875

trauma
1 TBI

2 fracture of forearm
3 fracture neck of femur

4 fracture lower limb
5 fracture lumbar spine



รายงาน ' ลาํดบัโรค สง่ REFER ผู้ ป่วยใน แยกรายโรค ปีงบประมาณ ='>?

ลาํดบั รหสัโรค ชืCอโรค จํานวนผู้ ป่วย

1 H160   Corneal ulcer                                                                       4
2 Q254   Other congenital malformations of aorta                                             4
3 D480   Neoplasm of bone and articular cartilage                                            3
4 D690   Allergic purpura                                                                    3
5 Q251   Coarctation of aorta                                                                3

รายงาน ' ลาํดบัโรค สง่ REFER ผู้ ป่วยนอก แยกรายโรค ปีงบประมาณ ='>?

ลาํดบั รหสัโรค ชืCอโรค จํานวนผู้ ป่วย

1 C73    Malignant neoplasm of thyroid gland                                                 74
2 H500   Convergent concomitant strabismus                                                   72
3 I10    Essential (primary) hypertension                                                    62
4 H544   Blindness, one eye                                                                  59
5 N185   Chronic kidney disease, stage5 53

ภาพรวม REFER 
OUT

1 Malignant 
neoplasm of 
thyroid gland
2 strabismus

3 CKD5
4 Acute/subacute 

iridocyclitis
5 VSD

สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร Refer





สถานการณ์ด้านการให้บรกิาร Refer
ประชุมติดตามงานภายในจงัหวดั



สรุปประเด็นป*ญหา/Gap

ER
• อัตรากําลังพยาบาลท่ีไม่เพียงพอ (ต้องการเพ่ิม 7 คน)
• ER crowding  
• MCI

• ยังไม่มีบุคลากรท่ีได้รบัการอบรม MERT /DMAT เพ่ิมเติมทดแทนคนเดิมท่ีย้ายออก
• การเตรยีมอุปกรณ์สําหรบัการปฏิบัติงานของทีม MERT ยังมีไม่ครบถ้วน
• ขาดการซ้อมแผนแบบ Full scale  รว่มกับเครอืข่ายและหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้อง

• พยาบาลท่ีผ่านการอบรม ENP ยังไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ (ตามสัดส่วนควรม1ี4คน)
• IT:ปัญหาการเช่ือมต่อ ระหวา่งโปรแกรม SMART ER ,SMART Refer,ระบบยา ,IPD
• โครงสรา้ง TEA unit ไมชั่ดเจน
• งานวจิยั/R2R ยังไม่มีทุกปี



2. Refer
• Seamless refer

• การจดัการฐานข้อมูล
• Referral Program มีใช้ แต่ข้อมูลสําคัญยังไม่ครบถ้วน 
• ยังไม่มีการแพทย์ทางไกล online

• การบรหิารงาน
• การติดตามนิเทศ CQI Referral audit และการประชุม referral conference และพัฒนาตัวชี้วดัยังไม่
ต่อเน่ือง

• ยังไม่มีการซ้อมแผนเพ่ือรองรบัสถานการณ์
• การพัฒนาบุคลากร 

• พยาบาลวชิาชีพในเรื่อง intermediate care และการดูแลผู้ป่วยระหวา่งคนต่อในผู้ป่วยวกิฤตและ
ฉุกเฉิน 

• เจา้หน้าท่ีบันทึกข้อมูล/ธุรการ การใช้โปรแกรมอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ
• พนักงานขับรถพยาบาล สมรรถนะและทักษะการขับรถพยาบาลและ first responder

• โครงสรา้งด้านอาคารเป็นห้องชัดเจนแต่แออัด
• วสัดุ ครภัุณฑ์ตามมาตรฐาน 

• ยังไม่เพียงพอ เช่น คอมพิวเตอร ์
• มาตรฐานด้านอุปกรณ์ช่วยชีวติฉุกเฉินในรถพยาบาลยังไม่เพียงพอ 



แผนการพัฒนา: ER & trauma 
ตาม SAP

รพ

เปwาหมายป6ท่ีปxด GAP
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อุดรธานี มี (1) 2567 
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มี (1) มี (1) มี (1) มี (1) มี (1) 1+

รพ

เป%าหมายป*ท่ีป.ด GAP

*Virtual ER (T11)
บริการ Sky Doctor

(T12)

บริการหAองฉุกเฉิน

ระดับคุณภาพ (T13)
AOC (T15) TEA unit ENP training CPR training center 

อุดรธานี 2569 (1) มี มี 2567 (1) 2567 (1) 2567 (1) 2568 (1)



เป้าหมาย 2568 2569 2570

ER

• คน : ขอสนับสนุนอัตรากําลัง
พยาบาล Part time จากกลุ่ม
งานอ่ืน กรณีไม่มีอัตรากําลัง
เพ่ิมเติม/ไม่เพียงพอ 

• เกล่ียอัตรากําลังระหวา่ง ER 
Refer และ AE

• ER crowding จดัทําแผน
รองรบัER crowding 

• โครงการฝึกซ้อม MCI

Trauma • พัฒนา Fast track Trauma
• TEA unit

HR • จดัอบรม ENP ในเขต
• อบรม MERT

แผนการพัฒนา: ER & Trauma



กิจกรรมปี 2568 กิจกรรมปี 2569 กิจกรรมปี 2570

IT/โครงสรา้ง
• ติดต้ังและใช้ระบบ SmartEOS ครอบคลุม 

เชื่อมต่อกับ สพฉ.
• ปรบัปรงุด้านอาคารสถานท่ี

• ปรบัปรงุด้านอาคารสถานท่ี • ปรบัปรงุด้านอาคารสถานท่ี

อํานวยการ • เพ่ิมอัตรากําลัง
• โครงการนิเทศเครอืข่ายเขตอําเภอเมือง • ประเมินคุณภาพ/มาตรฐาน

ปฏิบัติการ
• เพ่ิมอัตรากําลัง
• implement online medical protocol
• Sky doctor

• Sky doctor • Sky doctor

HR

• บุคลากรศูนย์อบรม ACLS instructor 
• โครงการเชิงปฏิบัติการสรา้ง BLS 

instructor ลูกข่าย + รพช
• โครงการวชิาการเชิงปฏิบัติการด้าน ICสําหรบั

บุคลากรศูนย์ส่ังการและเครอืข่ายอําเภอเมือง

• EMS rally+ IC rally • paramedic training

แผนการพัฒนา: EMS



กิจกรรมปี 2568 กิจกรรมปี 2569 กิจกรรมปี 2570

IT
• SmartATM
• ติดต้ังและใช้ระบบ Smart refer ทุกหน่วยงาน 

IPD OPD COC 
• การลงข้อมูล smart refer ครบถ้วน > 80%

(จงัหวดั)
• การลงข้อมูล smart refer 

ครบถ้วน > 100% (จงัหวดั)

Fast track
• เริม่ใช้งาน protocol Fast track trauma 
• Stroke: Pass to CT/CTA 
• STEMI: Pass to cath lab

• Neuro SX/trauma: Pass to OR

refer 
in/back

• เกณฑ์การ refer back 
• Online medical oversight guideline 

สําหรบั ATM
• ติดตามผู้ป่วยหลัง discharge รว่มกับ COC

HR

• โครงการอบรมติดตาม smart refer ภายใน
โรงพยาบาล 

• จดัโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการความรูก้าร
ดูแลผู้ป่วยนําส่งระดับจงัหวดั แพทย์ /
พยาบาล 

แผนการพัฒนา: REFER


